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Agenda

Introductie
. Ferran Rohaan

o Armando Dorsek

°*  Watis BI/DWH?

*  Management perceptie

* Wat testen we waar?

®*  User Stories van BI/DWH Testers (Werkgroep TestNet)
*  Audit Trail

* Testtools & Testautomatisering

* Testrollen, profielen
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Business Intelligence

o Wat is ...
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Een standaard DWH/BI landschap
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Managementperceptie Testen van Bl
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Wat testen we waar?
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Een alternatieve doorsnede
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Naast het testen van de ETL &
Rapportages ook aandacht voor:

Scheduler, Backup &
Batch Recovery,
processing Uitwijk

Toegang,
Rollen, Privacy

Infrastructuur Performance, Klantspecifieke
0.a. disks PSL zaken
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Testers’ User Stories

Wat willen we als BI/DWH testers bereiken, waar hebben we behoefte aan?
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Over de TestNet Werkgroep

¢ Wie — AN

®*  User Stories *TESTQ 13K

i Producten, Ambities -

#001 SKILLS

Als BI/DWH-Tester

Wil ik weten welke technische vaardigheden ik
moet beheersen

Zodat ik op een BI/DWH project wordt
aangenomen
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User Stories

® o

&

dhi\\, )

Privacy

u.s.. 1se
NCC-1701-A

CloseSure’ '}I{- verified

Testen van BI en DWH 1 december 2015



Audit Trail %QQ
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Audit Trail

*  Controlelijsten (data kwaliteit)
*  Voor “intern” gebruik (bv. ontwikkelaars, testers)
*  Voor “extern” gebruik (bv. auditors, controllers)
®* Herleidbaarheid van gepresenteerde data

* Performance Monitoring van het DWH

&
<
LeeS>
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Audit Trail — Controle lijsten

-

L]‘ Query H5A
15,078 rows

1 % valt it | ] O b

~ Lookup Omzetten opleidingscodes A

= L

J Lo

Luiup Ne Match Output (264 rows)
al |
G StudentnummerH 54 StudighnkMummer CrohoCode | CodeOpleidingHSA | AltematieveD pleidingz0ms Codel pleidingsvorm
___ Audit 1 [ 000345421 R351231565 39205 OHRD OHFY o7
|_|‘§ 2 000338098 R037 44541 344 FBEY FEIFA WT
e 3 Q00338273 533561845 34421 BEE BEWY WT
P - 4 Q00338976 285345799 34411 HHHQ HHO-AHP WT
] O 3 Q00329144 FAB2E7520 24411 HHHO HHO-AHP WT
AUDIT_CONTROLE
— B Q00342703 B91225768 29268 ODE OIFISk WT
L_‘ AanmelddjfersUitval OmzettenCodesSAP

7 000343302 72023226 34411 HHHO HHO-AHP WT
8 Q00344148 304874803 39268 any OIFISH WT
5 00344314 204980751 24808 PLET PLEAC WT
10 | 000344315 134236664 24808 PLET P235R WT
11 Q00344324 739848335 24808 FLET P235R WT
12 | 000344336 209907234 24609 WRAD WRFHRM o7
13 | 000344534 TRAE17R0E 34808 PLET P235R WT
14 | 000340002 138357445 34R00 HFMY Fh-AHP WT
15 | 0003426320 381246087 24808 PLEYDL PLEAC ]l
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Audit Trail - Controle Duplicaten

* Voorbeeld 1 (Op basis van aantallen; snelle laadtijd)

*  Voorbeeld 2 (Op basis van inhoud; lange laadtijd)
oaabose [schema el |
_

= DWH_DATAMART |2 dbo

[+ tmp

[+] DWH META
2 DWH_STAGING [+ CICZ
[+] dho
4] ExactGh:-he
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[+] [xtraDeltltl'l_;en
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Bran | Schemanaam | T abelnaam | AantalBijen | AantalRijennisk | Verzchil | STYSTEM_DATE
B35 | STAGIMG SIS TE3EN 1039 1030 3 2014-10-27 09:18:46.000
B36 | STAGING  AAMMELD Sleutelbestand 854245 851003 3237 2014-10-27 09:18:46.000
E37 | DM dba Dirn_0 pleidings ariant 345 325 21 2014-10-27 09:25:33.000
£38 | DM dbo Drirn_T oets 1406 1403 3 2014-10-27 0% 25:33.000
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Rapportage en Dashboard mogelijkheden

* Performance / Monitoring DWH server icm Audit Trail.

BI Dashboard Datum: 10/28/2014
Status SQL Server Services Status SQL Server
Service Status DailyLoad Qutcome

SQAL Server AantalErrors in ErrorLog

SAL Server Agent Aantal Connecties <33

SAL Server Integration Services Tabellen waar # rijen is gedaald

SQL Server Analysis Services Aanfal nieuwe Dossiers
SQL Server Reporting Senvices

SAL Server Browser

Aanjal nieuwe PO's

Aanfal nieuwe SIS

Physical Memory Used (%) Vrije schijfruimte Actieve Gebruikers
Schijf Vrije schijfruimte (MB) NL\admin_bastiaanb
C MNL\sa_bwhread
D ML\sa_sc'
E NT AUTH
SERVICE
: F
J-:/‘E? % '@‘\:
a0 U
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Testautomatisering bij Bl & DWH
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Waarom Testautomatisering?

*  Kosten verlagen
*  Kwaliteit verhogen

o Time to market verkorten
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Welke Testtools?
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Testtools, waarvoor in te zetten?

*  Generieke tools
®*  Vastleggen bevindingen
* Vastleggen testgevallen
*  Specifieke tools
®*  Subsets en geanonimiseerde datasets
®*  Generatie van Testgevallen
*  Datakwaliteit bepalen
*  Audit trail vastleggen
*  Testautomatisering van ETL Testen (backend)
*  Testautomatisering van Informatieproducten (frontend)
®*  Voortbrengingsproces bewaken (inchecken code, review

opmerkingen enz.)
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Creéren van overzicht

Testtool Leverancier Licentie Classificatie Testsoort Tester Testmanagement Bronnen (DQ) DWH (
ITCG Datprof - Integrate ITCG Closed Source 6 SIT, FAT Nee Nee Ja
ITCG Datprof - Extract ITCG Closed Source 6 UT,SIT Nee Nee Ja
ITCG Datprof - Subset ITCG Closed Source 3 Alle Alle Nee Nee Ja
ITCG Datprof - Privacy ITCG Closed Source 4 Alle Alle Nee Nee Ja
Oracle Application Testing Suite Oracle Closed Source 1,6 Alle Alle Ja Ja Ja
Informatica - Subset Informatica Closed Source 3 Alle Alle Nee Nee Ja
Informatica - Dynamic Data Masking Informatica Closed Source 4 Alle Alle Nee Nee Ja
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Ondersteuning Toolselectie

o Kosten?
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o b e i

Profielen van DWH/BI-testers

i ey
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Recente Aanvraag

Momenteel zijn wij op zoek naar een Testconsultant met kennis van
Datawarehouse, Datavault en Bl Projecten ... codrdinatie en uitvoering ...
master Testplan (MTP/DTP), inclusief de risicoanalyse.. maak je de
testgevallen en voer je ze uit ... effectief en efficiént inzetten van de juiste
testtools en —technieken .... sparringpartner voor gebruikers, ontwikkelaars,
informatieanalisten, opdrachtgevers en projectleiders ... thuis in alle
testsoorten ... ITIL ... Selenium en Jira ... klantgericht, flexibel en creatief ...

zelfstandig ... Oracle en SQL ... HBO niveau ... SCRUM ... PSM1 ... TMap Next

Foundation ... enz.

CloseSure’ <% verified

26 Testen van BI en DWH 1 december 2015



Profielen van BI/DWH Testers
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Profielen van BI/DWH-testers

Testrollen, een aantal voorbeelden:

* Test Manager

* Test Codrdinator

*  Test Analist ETL

*  Test Analist Reporting & Analytics . |

Plus
®*  Test Automation Consultant N
®*  Test Data Expert

* Testomgeving Beheerder
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Wrap up / Conclusie

®* Bl Testen is een vak apart
*  Kwaliteit & Gebruik van het DWH moeilijk
aan te tonen

*  BI/DWH wordt “primair proces”

*  Methodes, Technieken, Tools (audit trail)

zijn aanwezig — nu nog toepassen

* Blijkbaar vinden we het toch nog moeilijk

om de puzzel in elkaar te zetten

CloseSure’ <% verified

29 Testen van BI en DWH 1 december 2015



Dank voor uw aandacht

Tot ziens!
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Meer informatie

www.closesure.nl

www.verified.nl

www.testnet.org

Armando Dorsek
+31(6)23054054

armando.dorsek@verified.nl

Ferran Rohaan
+31(6)31765803

ferran.rohaan@closesure.nl
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http://www.closesure.nl/
http://www.verified.nl/
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Stellingen
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