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Agenda

* Introductie

®*  Over TestNet Werkgroep BI&DWH

®* Rode Draad: gemiddelde DWH & Bl architectuur
*  Wat testen we waar?

*  Audit Trail

° Risico’s, Testsoorten en Testspecificatietechnieken
* Testrollen, profielen

* Testtools & Testautomatisering

*  Vervolgstappen Werkgroep
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Over de TestNet Werkgroep

o Wie
o User Stories

i Producten, Ambities

~ #001 SKILLS

Als BI/DWH-Tester

‘Wil ik weten welke technlsche vaardlgheden
ik moet beheersen 7
Zodat ik op een BI/DWH prOject wordt

- aangenomen
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User Stories

® o

&

DTSN

Privacy

u.s.s.
NCC-1701-A
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Business Intelligence

o Wat is ...
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https://vimeo.com/138196031
https://vimeo.com/138196031

Een standaard DWH/BI landschap
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Managementperceptie Testen van Bl
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Wat testen we waar?
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Naast het testen van de ETL &
Rapportages ook aandacht voor:

Scheduler, Backup &
Batch Recovery,
processing Uitwijk

Toegang,
Rollen, Privacy

Infrastructuur Performance,
RO ING PSL
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Bepalen teststrategie

®* Risico’s

®*  Eigenaarschap (bron, DWH, informatieproduct)
*  Kwaliteit van de testbasis

* Begroten *)

* Bemensing
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Invioeden op de teststrategie

*  Project methodologie (bv. Waterval vs Agile/Scrum)
®*  Variatie bronnen *)
*  Opvoeren testgevallen, opbouwen historie (hoe)
* OTAP - Wat kan & mag waar getest worden, bv.
®*  Performance, Omvang

®*  Privacy
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Audit Trail
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Audit Trail

*  Controlelijsten (data kwaliteit)
*  Voor “intern” gebruik (bv. ontwikkelaars, testers)
*  Voor “extern” gebruik (bv. auditors, controllers)
®* Herleidbaarheid van gepresenteerde data

* Performance Monitoring van het DWH

&
<
LeeS>
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Audit Trail — Controle lijsten

-

L]‘ Query H5A
15,078 rows

1 % valt it | ] O b

~ Lookup Omzetten opleidingscodes A

= L

J Lo

Luiup Ne Match Output (264 rows)
al |
G StudentnummerH 54 StudighnkMummer CrohoCode | CodeOpleidingHSA | AltematieveD pleidingz0ms Codel pleidingsvorm
___ Audit 1 [ 000345421 R351231565 39205 OHRD OHFY o7
|_|‘§ 2 000338098 R037 44541 344 FBEY FEIFA WT
e 3 Q00338273 533561845 34421 BEE BEWY WT
P - 4 Q00338976 285345799 34411 HHHQ HHO-AHP WT
] O 3 Q00329144 FAB2E7520 24411 HHHO HHO-AHP WT
AUDIT_CONTROLE
— B Q00342703 B91225768 29268 ODE OIFISk WT
L_‘ AanmelddjfersUitval OmzettenCodesSAP

7 000343302 72023226 34411 HHHO HHO-AHP WT
8 Q00344148 304874803 39268 any OIFISH WT
5 00344314 204980751 24808 PLET PLEAC WT
10 | 000344315 134236664 24808 PLET P235R WT
11 Q00344324 739848335 24808 FLET P235R WT
12 | 000344336 209907234 24609 WRAD WRFHRM o7
13 | 000344534 TRAE17R0E 34808 PLET P235R WT
14 | 000340002 138357445 34R00 HFMY Fh-AHP WT
15 | 0003426320 381246087 24808 PLEYDL PLEAC ]l
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Audit Trail - Controle Duplicaten

* Voorbeeld 1 (Op basis van aantallen; snelle laadtijd)

Bron I Schemanaam I T abelnasm I AantalRijen I AantalRijenlniek I erschil I STYSTEM_DATE
B35 | STAGIMG SIS T535M 1033 1030 3 2014-10-27 03:13:46.000
E3E | STAGING  AAMMELD Sleutelbestand 554245 851003 3237 2014-10-27 09:18:46.000
E37 | DM dbo Dirn_O pleidingsy ariant 346 325 21 2014-10-27 03:25:33.000
£33 | DM dbo Dirn_T cets 31406 31403 3 2014-10-27 09: 25:33.000

*  Voorbeeld 2 (Op basis van inhoud; lange laadtijd)

Database Tabel

= DWH_DATAMART

dbo
Report

tmp

DWH_META
2 DWH_STAGING CIC2
dbo
ExactGlobe
= CIC_WorkgroupRenames

ExtraDekkingen
= NormenPremieVerdeling

2 SPOC_MIL Model Code
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Rapportage en Dashboard mogelijkheden

* Performance / Monitoring DWH server icm Audit Trail.

BI Dashboard Datum: 10/28/2014
Status SQL Server Services Status 5QL Server

Service Status DailyLoad Outcome

SQAL Server AantalErrors in ErrorLog

SQL Server Agent mantar connecies

SQL Server Integration Semvices Tabellen waar # rijen is gedaald
SQL Server Analysis Senices Aantal nieuwe Dossiers
SQL Server Reporting Senvices Aantal nieuwe PO's

SQL Server Browser

Aantal nieuwe SI5

Physical Memory Used (%) Vrije schijfruimte Actieve Gebruikers
Schijf Vrije schijfruimte (MB)
C
D
E
: F
o N
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Pauze
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Na de Pauze...
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Testspecificatietechnieken
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Testspecificatietechnieken

®* Belang van testontwerptechnieken
®*  Onderbouwde invulling van de teststrategie: afgesproken
dekking op de afgesproken plaats
®*  Reproduceerbaar
*  Gestandaardiseerd: testproces is onafhankelijk van persoon die
de testgevallen specificeert en uitvoert, is overdraagbaar en
onderhoudbaar

* Beter meetbaar, beter planbaar en beheersbaar
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Testspecificatietechnieken

Keuze voor “specifieke”
testspecificatietechnieken bij Business

Intelligence Toepassingen en DWH?

Kijkend naar het BI/DWH landschap:
* Interfaces, Gegevensstromen
®* Beslissingen

o Betekenis

- Syntactische testen, Semantische Testen,

Beslissingstabellen, Data Combination Testen,

State Diagram, Exploratory Testing
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Teststrategie - Testspecificatietechniek

®*  Risico-inschatting (PRA) ...
* Testbasis ...

* Sjablonen ...

* Testdata...

* Keuze maken voor testspecificatietechnieken
®*  Testsituaties ...
* Data beschikbaar maken

®*  Fysiek maken...
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Testautomatisering bij Bl & DWH
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Baten

*  Kosten verlagen
*  Kwaliteit verhogen

o Time to market verkorten

$s

of
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Kosten

° Licentiekosten/Aanschafkosten
* Manuren

* Installatie

*  Configuratie

* Onderhoud

*  Training gebruikers

* Toolspecialist
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Application Life cycle management

Informatica Se | e n I u m

Agile HP QTP

RRBT
DEVOPS SAP TAO HP QC

Welke BI testtooling ?

TOSCA Worksoft RTTS Query Surge
TRICENTIS oIV
maatwerk
ITCG
Fitnesse Confluence Mobile
Multi Platform Testing
Cucumber
CloseSure’ % verified

42 Testen van BI en DWH 1 februari 2016



Overzicht Creeéren

Testtool

ITCG Datprof - Integrate
ITCG Datprof - Extract
ITCG Datprof - Subset
ITCG Datprof - Privacy

Oracle Application Testing Suite

Informatica - Subset

Informatica - Dynamic Data Masking
Informatica - Persistent Data Masking
Informatica - Data Quality
QuerySurge

CloseSure’

“ONMECTEL

Leverancier
ITCG
ITCG
ITCG
ITCG

Oracle

Informatica

Informatica
Informatica
Informatica
RTTS

Licentie

Closed Source
Closed Source
Closed Source
Closed Source

Closed Source

Closed Source

Closed Source
Closed Source
Closed Source
Closed Source

Opmerkingen
Data integratie
Extractie
Subsetten
Anonimiseren

incl webservice

Real-time

Kan gekoppeld
worden aan test
management
systeem

Testsoort

Alle

Alle

Alle

Alle

Alle
Alle
GAT
SIT, FAT

Bronnen (DQ) DWH (ETL) BI (frontend) Databases

Nee
Nee
Nee
Nee

Ja

Nee

Nee
Nee
Ja
Ja

Ja
Ja
Ja
Ja

Ja

Ja

Ja
Ja
Nee
Ja

Ja
Ja

Ja

Ja

Ja
Ja
Nee
Ja

Oracle

Oracle, DB2,
SQL Serner,
Sybase ,
Teradata,

Oracle

- Exadata
- Teradata
- Aster

- SQL Server
- Netezza
- DB2

- Informix
- Sybase

- Vertica

- MySQL
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Testtools, waarvoor in te zetten?

*  Generieke tools
®*  Vastleggen bevindingen
* Vastleggen testgevallen
*  Specifieke tools
®*  Subsets en geanonimiseerde datasets
* Data kwaliteit bepalen
*  Audit trails vastleggen
*  Testautomatisering van ETL Testen (backend)
*  Testautomatisering van Informatieproducten (frontend)
*  Voortbrengingsproces bewaken (inchecken code, review

opmerkingen enz.)
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Bl Testtooling TOSCA

Bron Staging DWH - | Datamart Analyse &
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Profielen van DWH/BI-testers
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Recente Aanvraag (1)

“Momenteel zijn wij op zoek naar een Testconsultant met kennis van

Datawarehouse, Datavault en Bl Projecten.

Je bent verantwoordelijk voor de coordinatie en uitvoering van meerdere
uitdagende testopdrachten.

Als testconsultant stel je het master Testplan (MTP/DTP), inclusief de
risicoanalyse, op, maak je de testgevallen en voer je ze uit. Bovendien zorg
je voor het effectief en efficiént inzetten van de juiste testtools en —
technieken. Daarnaast ben je de sparringpartner voor gebruikers,
ontwikkelaars, informatieanalisten, opdrachtgevers en projectleiders. Je
maakt het verschil door verder te kijken dan je opdracht. Je komt met

ideeén en neemt je omgeving daarin mee.
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Recente Aanvraag (2)

Functie eisen:

* Hoge mate van zelfstandigheid,

° Ervaring/kennis met Bl projecten

®*  Ervaring/kennis met Oracle en SQL

*  Zowel testexecutie (uitvoering) als coordinatie ervaring
* Ervaring en kennis testen Datawarehouse

* Kennis en ervaring met DataVault

* Je hebt aantoonbaar hbo-niveau.

* Je hebt het certificaat TMap NEXT Foundation.

* Je hebt het certificaat SCRUM PSM1.

®* Je hebt minimaal 3 jaar ervaring met ‘hands on’ testwerkzaamheden

®* Je hebt minimaal 3 jaar ervaring in de rol van testcoordinator.
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Recente Aanvraag (3)

CloseSure

Je hebt gedegen kennis van en ervaring met het gestructureerd testen
van informatiesystemen.

Je bent thuis in alle testsoorten, bv. de systeemtest en de
gebruikersacceptatietest.

Je hebt kennis van en ervaring met het werken volgens ITIL.

Je hebt kennis van relevante testmethoden en kunt ze toepassen in de
praktijk.

Je hebt kennis van en ervaring met het werken met testtools,
waaronder Selenium en lJira.

Je kunt goed analyseren, plannen en organise!

Je kunt je mondeling en schriftelijk goed uitdr

Je bent klantgericht, flexibel en creatief. Enz...
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Profielen van BI/DWH-testers

Testrollen, een aantal voorbeelden:

* Test Manager

* Test Codrdinator

*  Test Analist ETL

*  Test Analist Reporting & Analytics " |

. Test Automation Consultant
¢  Test Data Expert

* Testomgeving Beheerder

Invloeden: SCRUM/Agile, omvang van teams en

projecten, verdeling van werkzaamheden over bouwen

en test, projectteams en beheerorganisatie, etc. —
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Profielen van BI/DWH Testers

Bron Staging DWH Datamart Analyse &
Rapporten
—
e

Microsoft

Rapporten

Oracle

———>| Analyse

Testmanager

Test coordinator
Test Analist ETL

TestAnalist Reporting & Analytics o
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Wrap up / Conclusie

* Kennis en kunde groeit

* Testers / Ontwikkelaar kunnen al veel

* Samenwerking

* Middelen: sjablonen en tools
(testautomatisering, subsetting,
anonimisering, audit trail, bewaken B
voortbrengingsproces)

* DQ/QA

* BI/DWH wordt “gewoon”, zal zich vaker
voegen naar reguliere ICT procedures.
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Dank voor uw aandacht

Tot ziens!
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Meer informatie

Werkgroep Testen van Bl & DWH van Testnet:

Armando Dorsek
+31(6)23054054

armando.dorsek@verified.nl

Ferran Rohaan
+31(6)31765803

ferran.rohaan@closesure.nl
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